              ҠАРАР

  № 48


ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Об утверждении административного регламента   по   предоставлению     муниципальной   услуги  «Оформление документов по обмену жилыми помещениями»             
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010   № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», на основании постановлений администрации сельского поселения Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан от «01» октября 2012 года № 35  «Об  утверждении перечня муниципальных услуг (функции), предоставляемых органами местного самоуправления, муниципальными учреждениями и иными организациями», от «20» июня 2012 года № 28 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов по исполнению муниципальных функций и предоставлению муниципальных услуг», в целях повышения качества оказания и доступности муниципальной услуги «Оформление документов по обмену жилыми помещениями» постановляю:

1.Утвердить Административный регламент муниципальной услуги  «Оформление документов по обмену жилыми помещениями».

2.Утвержденный Административный регламент разместить на официальном сайте Администрации муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан в сети «Интернет» http://kuyrgaza.tukaeva.ru и в Реестре государственных и муниципальных услуг Республики Башкортостан http://ciktrb.ru.
3.Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на Шамсутдинову Ф.Ш. - управляющего делами администрации сельского поселения  Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан.

Глава сельского поселения                                           А.А.Кульгильдиев
                                                                                   Утвержден
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I. Общие положения 

1.1. Предмет регулирования административного регламента
1.1.1. Административный регламент (далее – Регламент) администрации  сельского поселения  Мурапталовский сельсовет муниципального  района  Куюргазинский  район  Республики Башкортостан (далее - Администрация) по  предоставлению  муниципальной  услуги  «Оформление  документов по обмену жилыми помещениями» разработан в целях повышения качества исполнения и доступности данной муниципальной услуги. 

1.1.2. Административный регламент определяет сроки и последовательность действий при осуществлении полномочий по обмену жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма.  

1.2. Круг заявителей

1.2.1.Заявителями являются граждане, занимающие жилые помещения по договорам социального найма. 

1.2.2.От имени граждан при подаче заявлений могут выступать: 

-законные представители (родители, усыновители, опекуны, попечители) несовершеннолетних);

-опекуны недееспособных граждан;

-представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности. 

1.2.3.Обращения заявителя (заявителей) могут осуществляться как самим гражданином, так и доверенным лицом, действующим по нотариально оформленной доверенности или приравненной к ней доверенности.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3.1.Информация о месте нахождении и графике работы исполнителя муниципальной услуги. 
1.3.1.1.Местонахождение  и почтовый адрес администрации: 

индекс, Республика Башкортостан, Куюргазинский район, с. Новомурапталово, ул. Парковая, д.1б;
1.3.1.2. Режим работы администрации: 

-понедельник - пятница  с 9.00 до 17.00;
-обеденный перерыв  с 13.00 до  14.00; 

-выходные дни - суббота, воскресенье.

1.3.1.3.: телефон для справок: 

 - 63-122;

         1.3.1.4.Адрес официального сайта Администрации муниципального района     Куюргазинский  район Республики Башкортостан  в сети Интернет: http://kuyrgaza.tukaeva.ru (в связи с отсутствием официального сайта сельского поселения информация по сельскому поселению размещается на вышеуказанном сайте).
Адрес электронной почты  администрации: Е-mail:  mur_kuyur@ufamts.ru.

        1.3.2.Способы получения информации  о месте нахождения и графике работы  администрации:

Информация  о месте нахождения и графике работы  администрации предоставляется:

-по письменным обращениям, запросам;

-по каналам электронной  и  телефонной  связи;

-на  информационных  стендах в помещении администрации;

-при  личном  обращении граждан, и (при необходимости) в средствах массовой  информации.
1.3.3.При ответах на телефонные звонки граждан  специалист -  исполнитель данной  услуги  информирует обратившихся по интересующим их вопросам: о режиме работы, почтовом  адресе, адресе Интернет-сайта, о  необходимых  документах для  получения  муниципальной  услуги. Ответ  на  телефонный  звонок должен  начинаться с наименования администрации, фамилии, имени, отчества и должности работника, принявшего  телефонный звонок. Время  разговора не должно превышать 10  минут.

При невозможности самостоятельно ответить  на  поставленные  вопросы,  телефонный звонок  переадресовывается на другое должностное  лицо, либо сообщается телефонный  номер, по которому  можно  получить необходимую  информацию. При невозможности консультирования посредством телефонной связи,  специалист, являющий  исполнителем данной  услуги,  приглашает граждан на личный прием. 

1.3.4.Информирование  о  ходе  исполнения  муниципальной  услуги осуществляется при личном  контакте с  заявителями, с использованием сети Интернет, почтовой  связи. 

По  письменным  обращениям и  обращениям по каналам электронной  связи ответ  направляется  в  сроки, предусмотренные   действующим  законодательством. По каналам телефонной  связи при ответе  на  телефонный  звонок предоставляется достоверная  информация о  порядке и условиях оказания муниципальной услуги.

Специалистом, являющимся  исполнителем данной  услуги, предоставляется информация по следующим вопросам:

-о местах нахождения, номерах телефонов и режиме работы  администрации;

-о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

-о времени приема и выдачи документов;

-о  порядке и сроке предоставления муниципальной услуги.

При устном обращении и консультировании граждан,  специалист, являющий  исполнителем данной  услуги, обязан лично вести прием и, выслушав интересующий вопрос, дать необходимые разъяснения, основанные на нормах действующего законодательства. В случае недостатка информации, предоставляемой со стороны заявителя,  специалист, являющий  исполнителем данной  услуги, уточняет необходимые сведения путем подготовки запросов, получении справочной информации от граждан и юридических лиц, имеющих отношения к данному делу. 

 При  письменном обращении заявителя даются письменные разъяснения в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения. Должностные лица, ответственные за информирование, готовят разъяснения в пределах установленных им полномочий. Обязательно должны быть указаны должность, фамилия, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ подписывается главой сельского  поселения Мурапталовский сельсовет  муниципального  района  Куюргазинский  район Республики Башкортостан (далее - глава сельского поселения) и направляется письмом, электронной почтой, факсом  в зависимости от способа  доставки, указанного в письменном обращении заявителя.

Форма и характер взаимодействия должностных лиц с получателями муниципальной услуги характеризуются следующими принципами:

-корректность суждений и высказываний;

-деловой стиль общения; 

-индивидуальный подход и внимание к каждому заявителю.

1.3.5.Помещение для предоставления муниципальной услуги размещается в здании администрации.

Помещения для приема заявителей оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:

-номера кабинета;

-фамилии, имени, отчества и должности лица, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

-часов приема и времени перерыва на обед.

Места для ожидания оснащены столами, стульями, информационными стендами, обеспечены канцелярскими принадлежностями для возможности оформления запроса. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. В местах предоставления  муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования и хранения верхней одежды посетителей.

На информационных стендах размещается следующая информация:

-график приема граждан,

-фамилия, имя, отчество и должности лица, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, 

-номер кабинета, где осуществляется прием и информирование заявителей,

-номера телефонов, адрес электронной почты администрации,

-перечень документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Тексты информационных материалов на стендах печатаются удобным для чтения шрифтом, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом.
II. Стандарт предоставления  муниципальной  услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Оформление документов по обмену жилыми помещениями.
2.2.  Наименование органа, исполняющего муниципальную услугу

Администрация сельского  поселения Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан.  

2.3. Описание результата исполнения муниципальной услуги
2.3.1. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

-вынесение постановления о согласии на осуществление обмена сторонами договора обмена жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма или отказе гражданам в заключении договора обмена жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма;

-заключение  сторонами договора обмена жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма на основании  согласия  наймодателя;

-заключение договоров социального найма жилых помещений на основании согласия наймодателя и договоров обмена.
Процедура предоставления муниципальной услуги завершается путем получения заявителем:
-заключения договоров социального найма жилых помещений на основании согласия наймодателя и договоров обмена;


-отказа в заключении договора обмена жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма с возвратом подлинных документов.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги

Данная  муниципальная  услуга предоставляется в течение 20 рабочих дней со дня представления гражданами заявлений и необходимых документов.

2.5. Перечень нормативных  правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги с указанием их  реквизитов и  источников официального опубликования. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ) (Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, № 4, ст. 445; 2009, № 1, ст. 1; 2009, № 1, ст. 2);

Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (опубликован на официальном интернет-портале правовой информации pravo.gov.ru);

Федеральный закон от 02.05.2006  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (ред. от 27.07.2010) (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19, ст. 2060; 05.07.2010, № 27, ст. 3410; 02.08.2010, № 31, ст. 4196);

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 02.08.2010, №  31, ст. 4179; 11.04.2011, №  15, ст. 2038; 04.07.2011, №  27, ст. 3880; 12.12.2011, № 50, ст. 7343); Российская газета, № 139, 30.06.2011; № 153, 15.07.2011);

Постановление Правительства Российской Федерации  от 16.05.2011 № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 30 мая 2011 г., № 22, ст. 3169);

Жилищный  кодекс Российской  Федерации  от 29.12.2004 № 188-ФЗ (ред. от 29.06.2012 («Собрание законодательства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14, «Российская газета», № 1, 12.01.2005,«Парламентская газета», № 7-8, 15.01.2005);

Конституция Республики Башкортостан от 24.12.1993 (Ведомости Государственного Собрания – Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан, 2000, № 17 (119), ст. 1255; 2003, № 1 (157), ст. 3; 3 августа 2006 г., № 15 (237), ст. 925; 02.10.2008, № 19(289), ст. 1037; 01.09.2009, № 17(311), ст. 1088; "Республика Башкортостан", № 97(27332), 20.05.2011);

Закон Республики Башкортостан от 12.12.2006 № 391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан» (Ведомости Государственного Собрания – Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан, 08.02.2007 , № 3 (249), ст.82; 16.07.2010, № 14(332), ст. 846; 03.05.2011, № 9(351), ст. 394; 10.01.2012, № 1(367), ст. 5);

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 26.12.2011 № 504 «О разработке и утверждении республиканскими органами исполнительной власти административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» («Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан», 02.02.2012, № 4(370), ст. 196);

Устав сельского поселения Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан (в новой редакции утвержден решением Совета сельского поселения Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский район Республики Башкортостан от 15.06.2009 года № 25/30-100).
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для

предоставления муниципальной услуги

2.6.1. Для совершения обмена необходимо согласие всех совместно проживающих с нанимателем совершеннолетних членов семьи, включая временно отсутствующих.

Письменное согласие временно отсутствующего члена семьи на обмен жилого помещения должно быть удостоверено нотариусом либо лицом, уполномоченным на совершение действий, приравненных к нотариальному удостоверению, либо консульским учреждением по месту нахождения члена семьи нанимателя.

К нотариально удостоверенным письменным согласиям приравниваются:

2.6.2. Письменное согласие военнослужащих и членов их семей, находящихся в пунктах дислокации воинских частей, соединений, учреждений и военно-учебных заведений, а также доверенности рабочих и служащих, членов их семей    и    членов     семей    военнослужащих,    удостоверенные    командиром (начальником) части, соединения, учреждения или заведения.

2.6.3. Письменное согласие военнослужащих и других лиц, находящихся на излечении в госпиталях, санаториях и других военно-лечебных учреждениях, удостоверенное начальником такого учреждения, его заместителем по медицинской части, старшим или дежурным врачом.

2.6.4.. Письменное согласие лиц, находящихся в местах лишения свободы, удостоверенное руководителем этого учреждения.

2.6.5. Письменные согласия совершеннолетних дееспособных граждан, находящихся в учреждениях социальной защиты населения, удостоверенные администрацией этого учреждения или руководителем соответствующего органа социальной защиты населения.

При нахождении временно отсутствующего члена семьи нанимателя в населенных пунктах, где нет нотариусов, письменное согласие на обмен жилого помещения должно быть заверено органом местного самоуправления.

2.6.6. При совершении обмена представителем временно отсутствующего члена семьи полномочия на совершение обмена должны быть подтверждены доверенностью, выданной на его имя в установленном законодательством порядке.

2.6.7.Для предоставления муниципальной услуги граждане представляют заявление (Приложение № 1) на обмен жилого помещения, к которому прилагаются: 

-справка о составе семьи с указанием всех лиц, зарегистрированных в жилом  помещении;

-копия финансово-лицевого  счета на  жилое  помещение;

-подлинный  экземпляр договора социального найма  жилого  помещения;

-акт  проверки жилищных  условий жилого помещения;

-ордер на  жилое  помещение или решение о предоставлении жилого помещения;

-паспорта  на  всех совершеннолетних членов  семьи;

-свидетельства о  рождении  детей (до 14 лет), на детей, достигнувших 14 лет, представляются паспорта;

- свидетельства о  браке, расторжении брака, смерти;

- в необходимых случаях согласие органа опеки и попечительства;

- в необходимых  случаях свидетельства, подтверждающие родственные отношения.

-письменное согласие временно отсутствующего члена семьи на обмен жилого помещения при их наличии.
2.6.2.Заявление считается  поданным со  дня предоставления в администрацию  всех необходимых документов, о чем делается запись в заявлении специалистом, принимающим документы, выдается расписка.

      2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.7.1. Основаниями для отказа в принятии документов являются:

-предоставление нечитаемых документов, документов с приписками, подчистками, помарками;
-предоставление документов лицом, неуполномоченным в установленном порядке на подачу документов (при подаче документов для получения услуги на другое лицо);
-если в письменном обращении не указаны фамилия, имя, отчество (при наличии последнего) гражданина, направившего обращение, и  почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ (с указанием индекса).

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 

в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги в следующих случаях:
-предоставлен неполный пакет необходимых документов;
-обратилось ненадлежащее лицо с заявлением об обмене жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма; 

- документы, приложенные к заявлению, не соответствуют установленным требованиям;

-органами опеки и попечительства в письменной форме дан отказ в даче согласия на обмен жилыми помещениями, предоставленными по договорам социального найма;

-предъявлен иск к нанимателю обмениваемого жилого помещения о расторжении или об изменении договора социального найма жилого помещения;

-оспаривание права пользования обмениваемым жилым помещением в судебном порядке;
-признание обмениваемого жилого помещения в установленном порядке непригодным для проживания;
-принятие решения о сносе соответствующего дома или его переоборудовании для использования в других целях;
-принятие решения о капитальном ремонте соответствующего дома с переустройством (или) перепланировкой жилых помещений в этом доме;
-если в результате обмена производится вселение в коммунальную квартиру гражданина, страдающего одной из тяжелых форм хронических заболеваний, при которой невозможно совместное проживание граждан в одной квартире.
2.9. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.10. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муниципальной услуги

Предоставление данной муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе (бесплатно). 

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении  муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Срок ожидания в очереди не должен превышать 30 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

 Документы, поступившие от заявителя, регистрируются в течение одного рабочего дня с даты их получения.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей

2.13.1. Помещение для предоставления муниципальной услуги размещается в здании администрации. Помещение обозначается  соответствующей табличкой с указанием фамилии, имени, отчества  специалиста (управляющего делами администрации), предоставляющего муниципальную услугу. 

2.13.2. Требования к оформлению входа в здание:
-здание администрации оборудовано входом, имеющим свободный доступ заявителей;
-вход в здание  оборудован информационной вывеской, содержащей сведения о наименовании и режиме работы учреждения. 

2.13.3. Требования к местам для ожидания:
-места ожидания  для предоставления муниципальной услуги  оборудованы стульями, скамейками. 

2.13.4.  Требования к местам для информирования и ожидания:
-места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, снабжаются информационными стендами;
       -помещение должно быть оборудовано  противопожарной системой  и средствами пожаротушения,  системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;
-в местах ожидания имеются средства для оказания первой помощи и доступные места общего пользования (туалет).

2.13.5.  Требования к местам приема заявителей:
-помещение для приема граждан организовываются в виде отдельного кабинета для непосредственного взаимодействия специалиста с заявителями;

-место  для приема  заявителей оборудуется  стульями и столами, обеспечены канцелярскими принадлежностями для возможности заполнения  заявления.   
2.13.6.Рабочее место специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, оборудуется компьютером и оргтехникой.

        2.13.7. Требования к парковочным местам:
-на территории, прилегающей к местонахождению  администрации, оборудованы места для парковки автотранспортных средств. 

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Главным критерием качества оказания муниципальной услуги является удовлетворенность заявителей. 

Показателями оценки доступности и качества муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном Интернет-сайте;

5) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

6) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

7)отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, допущенные в ходе предоставления муниципальной услуги.
2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном  центре предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления в электронной форме

Предоставление муниципальной услуги в многофункциональном центре не предусматривается.
Ш.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

 - предоставление информации о муниципальной услуге;

 - прием и регистрация заявления;

 - выдача расписки;

 - рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов;

 - подготовка проекта постановления о согласии на обмен жилых помещений либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

 -выдача сторонам  копии постановления о согласии на обмен жилых помещений, договора обмена жилыми помещениями, договора социального найма жилых помещений  либо мотивированного отказа  в предоставлении муниципальной услуги.

3.2. Предоставление информации о муниципальной услуге.
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры по предоставлению информации заявителю о муниципальной услуге является обращение заявителя. 

3.2.2. При информировании граждан по телефону или при личном приеме специалисты, осуществляющие информирование граждан:

-должны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства;

-ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании администрации, фамилии должностного лица, принявшего телефонный звонок. Во время разговора специалист должен избегать параллельных разговоров с окружающими людьми. В конце консультирования специалист должен кратко подвести итог и перечислить меры, которые надо принять. Время разговора не должно превышать 15 минут.

Результатом осуществления данной административной процедуры является консультирование получателей муниципальной услуги по вопросам оказания муниципальной услуги.

3.3. Прием и регистрация заявления.
3.3.1.  Основанием для начала данной административной процедуры является поступление заявления и документов к нему о предоставлении муниципальной услуги.

3.3.2. Прием и регистрацию заявления осуществляет ответственный за прием и регистрацию заявлений специалист администрации, который присваивает регистрационный номер входящего документа, с указанием времени и даты поступления заявления.

3.3.3. При принятии заявления в двух экземплярах на одном из них проставляется дата и время принятия документов, подпись специалиста, принявшего документы. Данный экземпляр заявления передается заявителю и является подтверждением факта принятия документов от него. 

3.3.4. Результатом осуществления данной административной процедуры является получение  заявления и документов, являющихся основанием для начала осуществления действий по оказанию муниципальной услуги, а также регистрация заявления путем внесения сведений о поступившем документе в журнал входящей корреспонденции администрации.

3.3.5. Срок административной процедуры – не более 20 минут.
                                  3.4. Выдача расписки.
3.4.1. Выдача расписки осуществляется должностным лицом, ответственным за прием и регистрацию документов заявителя.

3.4.2. Специалист принимает заявление и приложенные к нему документы и выдает расписку в двух экземплярах. Первый экземпляр расписки выдается заявителю, второй – прикладывается к пакету принятых документов.

3.4.3.Результатом осуществления данной административной процедуры является выдача расписки в принятии заявления и документов. 

3.4.4. Срок административной процедуры – не более 20 минут.
3.5. Рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов.
3.5.1. Рассмотрение поступивших документов осуществляется главой сельского поселения. В день рассмотрения, поступившие документы направляются для исполнения специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги с визой главы  сельского поселения. Рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов, с визой главы сельского поселения, с целью принятия решения о выдаче постановления либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги, осуществляется ответственным специалистом (управляющим делами администрации).

3.5.2. Результатом осуществления данной административной процедуры является принятие решения о выдаче постановления об оформлении согласия на обмен жилых помещений муниципального жилищного фонда, либо отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.3. Срок административной процедуры – не более 7 дней.
3.6. Подготовка проекта постановления о согласии на обмен жилых помещений муниципального жилищного фонда, договоров обмена жилыми помещениями и социального найма жилых помещений  либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.6.1. Подготовка проекта постановления о  согласии на обмен жилых помещений муниципального жилищного фонда, договоров обмена жилыми помещениями (приложение №2) и социального найма жилых помещений  либо подготовка мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины  осуществляются в срок, не превышающий 10 дней. 

3.6.2. Основанием для начала данной административной процедуры является окончание административной процедуры, предусмотренной пунктом 3.5 настоящего административного регламента.

3.6.3. Результатом осуществления данной административной процедуры является подготовка конечного результата предоставления муниципальной услуги.
3.7. Выдача сторонам  копии постановления о согласии на обмен жилых помещений, договоров обмена жилыми помещениями и социального найма жилых помещений  либо мотивированного отказа  в предоставлении муниципальной услуги.
3.7.1. Основанием для начала данной административной процедуры является окончание административной процедуры, предусмотренной пунктом 3.6  настоящего административного регламента. 

3.7.2. Результатом осуществления данной административной процедуры является передача конечного результата предоставления муниципальной услуги заявителю  по почте или на руки по выбору заявителя, отраженному в заявлении – выдача копии постановления о согласии на обмен жилых помещений двух экземпляров договора обмена и социального найма жилых помещений  либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.7.3. Срок административной процедуры – не более 3 дней.
3.8. Блок-схема описания административных процедур
 Блок-схема описания административных процедур по предоставлению муниципальной услуги приводится в приложении № 3 к настоящему Административному регламенту.
IV. Формы контроля за исполнением муниципальной услуги
4.1.Порядок осуществления текущего контроля.

4.1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами осуществляется главой  сельского поселения на любом этапе предоставления услуги.
4.1.2. Для текущего контроля используются сведения, полученные в процессе предоставления настоящей муниципальной услуги, служебная корреспонденция, устная и письменная информация специалистов, осуществляющих регламентированные действия.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством

предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Основанием для проведения плановых проверок является годовой план работы администрации.

4.2.2. Внеплановые проверки проводятся по решению главы сельского поселения на основании конкретного обращения заявителя.


4.2.3. При проведении проверки осуществляется контроль за:


обеспечением прав заявителей на получение муниципальной услуги;

исполнением нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;
своевременностью, полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.


4.2.4. Результаты проведения проверки оформляются в виде справки, в которой отражаются выявленные нарушения и замечания, а также предложения по их устранению. В случае необходимости к справке прилагаются копии документов, объяснительные записки должностных лица администрации.


4.2.5. По результатам проверок должны быть осуществлены необходимые меры по устранению недостатков в предоставлении муниципальной услуги.


4.2.6. Заявители могут контролировать предоставление муниципальной услуги путём получения информации о ней по телефону, по электронной почте, путём письменных обращений.
4.2.7. Заявители вправе направить письменное обращение (запрос) в адрес главы сельского поселения с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению (запросу) в течение 30 дней со дня регистрации письменного либо электронного обращения (запроса) обратившемуся направляется по почте либо электронной почте информация о результатах проверки, проведенной по обращению (запросу). Информация подписывается главой сельского поселения.
4.3. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением 

муниципальной услуги

4.3. Система контроля предоставления муниципальной услуги включает в себя:

-организацию контроля за исполнением административных процедур в сроки, установленные настоящим Административным регламентом;

-проверку хода и качества предоставления муниципальной услуги;

-учет и анализ результатов исполнительской дисциплины должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

4.4. Ответственность должностных лиц 
за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги


4.4.1. В случае выявления нарушений прав заявителей к виновным должностным лицам осуществляется применение мер ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.4.2. Персональная ответственность закрепляется в его должностной инструкции  должностного лица в соответствии с требованиями законодательства.

4.4.3. Ответственность за предоставление муниципальной услуги и соблюдение установленных сроков её осуществления несет должностное  лицо, предоставляющее  муниципальную  услугу.

4.4.4. Должностное  лицо, ответственное за предоставление  муниципальной  услуги,  несёт дисциплинарную ответственность за:
-правильность предоставления муниципальной услуги;

-соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации при исполнении муниципальной услуги
5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе исполнения муниципальной услуги
Обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) должностными лицами администрации при оказании муниципальной услуги, производится в соответствии с законодательством Российской Федерации и Республики Башкортостан. 
Все поступившие обращения  рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 №  59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

 Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия  (бездействие) должностных лиц администрации, а также решения, принятые администрацией  при оказании муниципальной услуги.

Заявители имеют право на обжалование также в судебном порядке.

5.3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не дается

5.3.1. В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.  

5.3.2. При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

5.3.3. В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.3.4. В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель органа местного самоуправления, либо уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение.

5.3.5. В случае, если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.3.6. В случае, если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, гражданин вправе вновь направить обращение в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу.
5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, а также решения, принятые при оказании муниципальной услуги.
В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменной жалобе документы или их копии.

5.5. Права заинтересованных лиц на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Обращения в адрес  администрации могут поступать по информационным системам общего пользования (факсу, электронной почте, Интернету), а также в устной и письменной форме. При этом заявители имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Поступившие обращения рассматриваются при наличии указанного в них обратного адреса в течение 30 календарных дней с момента регистрации, ответ заявителю направляется с указанием принятых мер.

При устном обращении заявителя ответ на него с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по поставленным в обращении вопросам по почтовому адресу, указанному в обращении.

5.6. Органы и должностные лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

Заявители могут обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение главе сельского поселения по адресу: индекс, Республика Башкортостан, Куюргазинский район, с.Новомурапталово, ул. Парковая, д.1Б.

телефон для справок: 

 - 63-1-22;

Адрес электронной почты  администрации: Е-mail: 

 HYPERLINK "http://www.zarikovo35.narod.ru/"
  mur_kuyur@ufamts.ru.

5.7. Сроки рассмотрения жалобы
Жалобы (претензии) рассматривается в течении  15 рабочих дней  со дня их регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений- в течении 5 рабочих дней со дня регистрации жалобы.

5.8. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования

 Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является  решение должностных лиц, которое должно быть мотивированным, со ссылкой на законодательство, а также содержать информацию о мерах по восстановлению нарушенных действиями (бездействием) и решениями органов или должностных лиц прав и законных интересов получателей услуг.

	Управляющий делами
	
	Ф.Ш.Шамсутдинова


Приложение № 1
к Административному регламенту   предоставления муниципальной услуги

Главе сельского поселения Мурапталовский сельсовет муниципального района Куюргазинский  район

Республики Башкортостан

______________________________________

                                                           


от ____________________________________,
                                                                                               (фамилия, имя, отчество полностью)

                                                                                    проживающего(ей) по адресу: _________________,

                                                                                     ул. _____________________________,

                                                                                     дом N _______, кв. N _____________

ЗАЯВЛЕНИЕ

об обмене жилой площади

Я, наниматель ________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество полностью)

с согласия членов семьи прошу разрешить обмен занимаемого по договору социального найма жилого помещения по адресу: Республика Башкортостан, Куюргазинский район, н.п.___________________,ул. __________, дом ___________, кв ________, тел. дом. __________, тел. служ. _______________

1) на жилое помещение по адресу: _________________, н.п.___________________,ул. ___________, дом ___________, кв. _______________, тел. дом ________,

тел. служ. ________________, занимаемое по договору социального найма ______

______________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество полностью)

2) на жилое помещение по адресу: __________________, н.п.___________________,ул. ___________, дом ___________, кв. _______________, тел. дом ________, тел. служ. ___________, занимаемое по договору социального найма _____________________________________________

                                      (фамилия, имя, отчество полностью)

Подписи совершеннолетних членов семьи:

    __________________ (ФИО, подпись)         _________________ (ФИО, подпись)

    __________________ (ФИО, подпись)         _________________ (ФИО, подпись)

    "______" ___________ 20____ г.       Подпись заявителя 
Приложение № 2
к Административному регламенту   предоставления муниципальной услуги

Обмен согласован 

_________________________________________

(наименование документа, органа согласования, дата и номер)
Договор обмена квартир

    населенный пункт                                                                  «___»_________ 200_г.

    Мы, наниматель _____________________________________________________
                                     фамилия, имя, отчество

    ______________________________________________________________________
                               число, месяц и год рождения

    ______________________________________________________________________,

                     паспорт: серия, номер, кем выдан, дата выдачи

    ______________________________________________________________________
                  проживающий по адресу: улица, дом, квартира

    с  согласия  членов  семьи,  с  одной  стороны,  именуемые  в   дальнейшем

    Сторона 1, и наниматель ______________________________________________________________________

                                    фамилия, имя, отчество

    ______________________________________________________________________
                               число, месяц и год рождения

    ______________________________________________________________________
                     паспорт: серия, номер, кем выдан, дата выдачи

    ______________________________________________________________________,

                  проживающий по адресу: улица, дом, квартира

    с  согласия  членов  семьи,  с  другой  стороны,  именуемые  в  дальнейшем

Сторона 2, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Сторона 1 предлагает к обмену отдельную квартиру, занимаемую ими на основании договора социального найма от _______________ г. N ____________, находящуюся по адресу: Куюргазинский район, населенный пункт______________, улица ___________________________, дом N ______, квартира N ________, состоящую из ______ комнат, жилой площадью ___________ кв. м, в том числе общей площадью ________________ кв. м, на ___________ этаже.

Предлагаемая к обмену квартира имеет следующие удобства: лифт, горячее и холодное водоснабжение, газоснабжение, паровое отопление (нужное подчеркнуть). Квартира находится в муниципальной собственности __________________________________.
2. Сторона 2 предлагает к обмену отдельную квартиру, занимаемую ими на основании договора социального найма от _________ г. N ___________, находящуюся по адресу: ________________, населенный пункт______________, улица _________________________, дом N __________, квартира N ___________, состоящую из ________ комнат, жилой площадью ____________ кв. м, в том числе общей площадью ___________ кв. м, на _______ этаже.

Предлагаемая к обмену квартира имеет следующие удобства: лифт, горячее и холодное водоснабжение, газоснабжение, паровое отопление (нужное подчеркнуть). Квартира находится в муниципальной собственности ______________________.

4. В результате настоящего договора обмена:

Сторона 1 принимает на себя права и обязанности, вытекающие из договора социального найма по пользованию квартирой, находящейся по адресу: ______________, населенный пункт______________, улица _________________________, дом N _______, квартира N _______.

Сторона 2 принимает на себя права и обязанности, вытекающие из договора социального найма по пользованию квартирой, находящейся по адресу: _______________, населенный пункт______________, улица __________________, дом N ________, квартира N __________.

5. Претензий по ремонту обмениваемых квартир не имеем.

6. Стороны гарантируют, что долгов по оплате квартплаты и коммунальным услугам нет.

7. Содержание статьи 75 Жилищного кодекса нам понятно.

8. Лица, проживающие без права постоянного пользования квартирой, а также зарегистрированные по месту пребывания граждане обязуются сняться с регистрационного учета в десятидневный срок после подписания настоящего договора.

9. Стороны обязуются в 10-дневный срок обратиться для перезаключения договоров социального найма.

10. Настоящий договор составлен в 4 экземплярах, три из которых выдаются обменивающимся гражданам для перезаключения договоров социального найма, четвертый хранится у Наймодателя.

Подписи сторон:

Первая сторона договора:

Наниматель ______________________________________________________________________

фамилия, имя, отчество полностью, подпись

Члены семьи:

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
Вторая сторона договора:

Наниматель ______________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество полностью, подпись

члены семьи:

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
                                                                                                                   Приложение № 3
к Административному регламенту                предоставления муниципальной услуги

Типовой договор социального найма жилого  помещения 
N ________________

____________________________          "__" _______________ 200_ г.

(наименование муниципального               (дата, месяц, год)

        образования)

_________________________________________________________________,

      (наименование уполномоченного органа государственной

       власти Российской Федерации, органа государственной

      власти субъекта Российской Федерации, органа местного

             самоуправления либо иного управомоченного

                       собственником лица)

действующий от имени собственника жилого помещения _______________

__________________________________________________________________

           (указать собственника: Российская Федерация,

     субъект Российской Федерации, муниципальное образование)

на основании ________________________ от "__" __________ г. N ___,

                  (наименование

                уполномочивающего

                   документа)

именуемый в дальнейшем Наймодатель,    с    одной    стороны,    и

гражданин(ка) ___________________________________________________,

                           (фамилия, имя, отчество)

именуемый в дальнейшем Наниматель, с другой стороны, на  основании

решения о предоставлении жилого помещения от "__" ________ 200_ г.

N _____________ заключили настоящий договор о нижеследующем.

I. Предмет договора

    1. Наймодатель передает Нанимателю и  членам   его   семьи   в

бессрочное владение и пользование изолированное жилое   помещение,

находящееся в ____________________________________________________

               (государственной, муниципальной - нужное указать)

собственности, состоящее из ___ комнат(ы) в ______________________

квартире (доме) общей площадью _____ кв. метров, в том числе жилой

_____ кв. метров, по адресу: _____________________________________

дом N ______, корпус N _____________, квартира N ____________, для

проживания в нем, а также обеспечивает предоставление   за   плату

коммунальных услуг: ______________________________________________

                    (электроснабжение, газоснабжение, в том числе

__________________________________________________________________

      газ в баллонах, холодное водоснабжение, водоотведение

__________________________________________________________________

(канализация), горячее водоснабжение и теплоснабжение (отопление),

__________________________________________________________________

 в том числе приобретение и доставка твердого топлива при наличии

_________________________________________________________________.

               печного отопления, - нужное указать)
2. Характеристика предоставляемого жилого помещения, его технического состояния, а также санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, указана в техническом паспорте жилого помещения.

3. Совместно с Нанимателем в жилое помещение вселяются следующие члены семьи:

1) ______________________________________________________________;

           (фамилия, имя, отчество члена семьи и степень

                      родства с Нанимателем)

2) ______________________________________________________________;

           (фамилия, имя, отчество члена семьи и степень

                      родства с Нанимателем)

3) ______________________________________________________________.

           (фамилия, имя, отчество члена семьи и степень

                      родства с Нанимателем)

II. Обязанности сторон

4. Наниматель обязан:

а) принять от Наймодателя по акту в срок, не превышающий 10 дней со дня подписания настоящего договора, пригодное для проживания жилое помещение, в котором проведен текущий ремонт, за исключением случаев, когда жилое помещение предоставляется во вновь введенном в эксплуатацию жилищном фонде (акт должен содержать только дату составления акта, реквизиты и стороны договора социального найма, по которому передается жилое помещение, сведения об исправности жилого помещения, а также санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем на момент подписания акта, дату проведения текущего ремонта, сведения о пригодности жилого помещения для проживания, подписи сторон, составивших акт);

б) соблюдать правила пользования жилыми помещениями;

в) использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;

г) поддерживать в исправном состоянии жилое помещение, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в нем, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей жилого помещения или санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, немедленно принимать возможные меры к их устранению и в случае необходимости сообщать о них Наймодателю или в соответствующую управляющую организацию;

д) содержать в чистоте и порядке жилое помещение, общее имущество в многоквартирном доме, объекты благоустройства;

е) производить текущий ремонт занимаемого жилого помещения.

К текущему ремонту занимаемого жилого помещения, выполняемому Нанимателем за свой счет, относятся следующие работы: побелка, окраска и оклейка стен, потолков, окраска полов, дверей, подоконников, оконных переплетов с внутренней стороны, радиаторов, а также замена оконных и дверных приборов, ремонт внутриквартирного инженерного оборудования (электропроводки, холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения).

Если выполнение указанных работ вызвано неисправностью отдельных конструктивных элементов общего имущества в многоквартирном доме или оборудования в нем либо связано с производством капитального ремонта дома, то они производятся за счет Наймодателя организацией, предложенной им;

ж) не производить переустройство и (или) перепланировку жилого помещения без получения соответствующего согласования, предусмотренного жилищным законодательством Российской Федерации;

з) своевременно и в полном объеме вносить в установленном порядке плату за жилое помещение и коммунальные услуги по утвержденным в соответствии с законодательством Российской Федерации ценам и тарифам.

В случае невнесения в установленный срок платы за жилое помещение и (или) коммунальные услуги Наниматель уплачивает Наймодателю пени в размере, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, что не освобождает Нанимателя от уплаты причитающихся платежей;

и) переселиться с членами своей семьи в порядке, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, на время проведения капитального ремонта или реконструкции дома, в котором он проживает (когда ремонт или реконструкция не могут быть произведены без выселения Нанимателя), в предоставляемое Наймодателем жилое помещение, отвечающее санитарным и техническим требованиям;

к) при расторжении настоящего договора освободить в установленные сроки и сдать по акту Наймодателю в исправном состоянии жилое помещение, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в нем, оплатить стоимость не произведенного Нанимателем и входящего в его обязанности ремонта жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, или произвести его за свой счет, а также погасить задолженность по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги;

л) допускать в заранее согласованное сторонами настоящего договора время в занимаемое жилое помещение работников Наймодателя или уполномоченных им лиц, представителей органов государственного надзора и контроля для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, для выполнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения договора, а для ликвидации аварий - в любое время;

м) информировать Наймодателя об изменении оснований и условий, дающих право пользования жилым помещением по договору социального найма, не позднее 10 рабочих дней со дня такого изменения;

н) нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и федеральными законами.

5. Наймодатель обязан:

а) передать Нанимателю по акту в течение 10 дней со дня подписания настоящего договора свободное от прав иных лиц и пригодное для проживания жилое помещение в состоянии, отвечающем требованиям пожарной безопасности, санитарно-гигиеническим, экологическим и иным требованиям;

б) принимать участие в надлежащем содержании и в ремонте общего имущества в многоквартирном доме, в котором находится сданное по договору социального найма жилое помещение;

в) осуществлять капитальный ремонт жилого помещения.

При неисполнении или ненадлежащем исполнении Наймодателем обязанностей по своевременному проведению капитального ремонта сданного внаем жилого помещения, общего имущества в многоквартирном доме, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилом помещении, Наниматель по своему выбору вправе потребовать уменьшения платы за жилое помещение, либо возмещения своих расходов на устранение недостатков жилого помещения и (или) общего имущества в многоквартирном доме, либо возмещения убытков, причиненных ненадлежащим исполнением или неисполнением указанных обязанностей Наймодателем;

г) предоставить Нанимателю и членам его семьи в порядке, предусмотренном Жилищным кодексом Российской Федерации, на время проведения капитального ремонта или реконструкции дома (когда ремонт или реконструкция не могут быть произведены без выселения Нанимателя) жилое помещение маневренного фонда, отвечающее санитарным и техническим требованиям.

Переселение Нанимателя и членов его семьи в жилое помещение маневренного фонда и обратно (по окончании капитального ремонта или реконструкции) осуществляется за счет средств Наймодателя;

д) информировать Нанимателя о проведении капитального ремонта или реконструкции дома не позднее чем за 30 дней до начала работ;

е) принимать участие в своевременной подготовке дома, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, к эксплуатации в зимних условиях;

ж) обеспечивать предоставление Нанимателю предусмотренных в настоящем договоре коммунальных услуг надлежащего качества;

з) контролировать качество предоставляемых жилищно-коммунальных услуг;

и) в течение 3 рабочих дней со дня изменения цен на содержание, ремонт жилья, наем жилых помещений, тарифов на коммунальные услуги, нормативов потребления, порядка расчетов за предоставленные жилищно-коммунальные услуги информировать об этом Нанимателя;

к) производить или поручать уполномоченному лицу проведение перерасчета платы за жилое помещение и коммунальные услуги в случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

л) принять в установленные сроки жилое помещение у Нанимателя по акту сдачи жилого помещения после расторжения настоящего договора;

м) нести иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

III. Права сторон

6. Наниматель вправе:

а) пользоваться общим имуществом многоквартирного дома;

б) вселить в установленном законодательством Российской Федерации порядке в занимаемое жилое помещение иных лиц, разрешать проживание в жилом помещении временных жильцов, сдавать жилое помещение в поднаем, осуществлять обмен или замену занимаемого жилого помещения.

На вселение к родителям их детей, не достигших совершеннолетия, согласия остальных членов семьи и Наймодателя не требуется;

в) сохранить права на жилое помещение при временном отсутствии его и членов его семьи;

г) требовать от Наймодателя своевременного проведения капитального ремонта жилого помещения, надлежащего участия в содержании общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставления предусмотренных настоящим договором коммунальных услуг надлежащего качества;

д) требовать с письменного согласия проживающих совместно с Нанимателем членов семьи в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, изменения настоящего договора;

е) расторгнуть в любое время настоящий договор с письменного согласия проживающих совместно с Нанимателем членов семьи;

ж) осуществлять другие права по пользованию жилым помещением, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и федеральными законами.

7. Члены семьи Нанимателя, проживающие совместно с ним, имеют равные с Нанимателем права и обязанности, вытекающие из настоящего договора. Дееспособные члены семьи несут солидарную с Нанимателем ответственность по обязательствам, вытекающим из настоящего договора.

8. Наймодатель вправе:

а) требовать своевременного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги;

б) требовать допуска в жилое помещение в заранее согласованное сторонами настоящего договора время своих работников или уполномоченных лиц для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, для выполнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения договора, а для ликвидации аварий - в любое время;

В соответствии с Решением Верховного Суда РФ от 16.01.2008 N ГКПИ07-1022 в подпункте "в" пункта 8 не предусмотрено право наймодателя запретить вселение нанимателем в занимаемое им жилое помещение своего супруга, своих детей и родителей в случае, если после такого вселения общая площадь соответствующего жилого помещения на 1 члена семьи станет меньше учетной нормы.

в) запретить вселение в занимаемое Нанимателем жилое помещение граждан в качестве проживающих совместно с ним членов семьи в случае, если после такого вселения общая площадь соответствующего жилого помещения на 1 члена семьи станет меньше учетной нормы.

IV. Порядок изменения, расторжения

и прекращения договора

9. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению сторон в установленном законодательством Российской Федерации порядке в любое время.

10. При выезде Нанимателя и членов его семьи в другое место жительства настоящий договор считается расторгнутым со дня выезда.

11. По требованию Наймодателя настоящий договор может быть расторгнут в судебном порядке в следующих случаях:

а) использование Нанимателем жилого помещения не по назначению;

б) разрушение или повреждение жилого помещения Нанимателем или другими гражданами, за действия которых он отвечает;

в) систематическое нарушение прав и законных интересов соседей, которое делает невозможным совместное проживание в одном жилом помещении;

г) невнесение Нанимателем платы за жилое помещение и (или) коммунальные услуги в течение более 6 месяцев.

12. Настоящий договор может быть расторгнут в судебном порядке в иных случаях, предусмотренных Жилищным кодексом Российской Федерации.

V. Прочие условия

13. Споры, которые могут возникнуть между сторонами по настоящему договору, разрешаются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

14. Настоящий договор составлен в 2 экземплярах, один из которых находится у Наймодателя, другой - у Нанимателя.

Наймодатель _____________                 Наниматель _____________

              (подпись)                                (подпись)

М.П.

                                        Приложение № 4
к Административному регламенту   предоставления муниципальной услуги

                                  Блок-схема

предоставления муниципальной услуги












Заявитель





Прием и регистрация заявления, выдача расписки заявителю














Рассмотрение заявления  исполнителем





В электронной форме





Обращение


(Запрос) 





В устной форме





В письменной форме





Лично





По телефону





По почте





Лично





Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю








Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю











